Crezilene Ferreira da Silva

Manoel Mendes — Uberaba/MG
E-mail: crezilene.blogs@gmail.com
Linkedin: https://www.linkedin.com/in/crezilene-silva
Telefone: (34) 99818-3502

Objetivo: Analista de Dados | Business Intelligence | Analytics

Resumo Profissional

e Profissional com graduag&o em Andlise e Desenvolvimento de Sistemas, cursando pos-graduacé@o em Ciéncias de Dados
e Big Data Analytics, com 07 anos de experiéncia na area de Tecnologia da Informagédo (TI) atuando em empresas de
grande porte, em transicao para area de Dados/Analytics.

e Vivéncia em gestdo de projetos, gestdo de equipe, identificacdo de solugbes tecnolégicas, andlise de dados,
geoprocessamento, sensoriamento remoto e desenvolvimento de médulos para integracao de planilhas e mapas.

e Experiéncia em gestdo de processos, suporte e manutencdo de equipamentos, dispositivos, sistemas operacionais,
programas/aplicativos especificos e suporte técnico aos usuérios, buscando solucionar problemas em geral de todos os
componentes da rede informatizada, como servidores, estacdes de trabalho, impressoras, projetores, circuitos de
telecomunicagdes, servi¢os de internet, dentre outros e configuracdo de cameras, DVI's e NVD's.

e Amplo conhecimento para atuar em andlise e visualiza¢do de dados com Power Bl e na linguagem Python, pipelines de
dados ETL, NoSQL, bem como bancos de dados com PostgreSQL, MySQL e SQLServer.

e Conhecimentos para atuar na coleta, compilacdo, corre¢do, interpretacdo e modelagem dos dados de diversas fontes,
garantindo a manutencdo da base, apresentando os resultados de forma acessivel aos interessados sobre os
comportamentos dos dados através de dashboards e prestando suporte as areas de CX e CS em andlises e investigacao
de dados, fornecendo base para os gestores na tomada de decisao.

e Forte atuacdo em elaborar relatdrios gerenciais, mapas, planilhas e dashboards.

e Atuacdo com resolugcédo de problemas e melhoria nos processos, que resultem em otimizacdo de tarefas, reducdo de
custos e aumento de produtividade.

e Pacote Office: Avancado; Inglés: Avangado; Espanhol: Avangado; Conhecimentos nos sistemas/ferramentas/softwares:
Power BI, Microsoft SQL Server e PostgreSQL.

e Postura, perfil analitico e facilidade de adaptagdo a outros ambientes e equipes, com viséo sistémica dos processos
envolvidos nos setores, possibilitando a atuagdo estratégica para o alcance dos resultados propostos.

Formacéo

e Pos-graduacdo em Ciéncias de Dados e Big Data Analytics — Universidade de Uberaba (Uniube), cursando (término
previsto 07/2023).
e Graduac&o em Andlise e Desenvolvimento de Sistemas — Universidade de Uberaba (Uniube), 07/2022.

Experiéncias Profissionais

Delta Sucroenergia.

Cargo: Analista de Geotecnologias. Periodo: 08/2021 — 01/2023.
Principais Atividades:

e Gerenciamento de projetos.

Direcionar e administrar a equipe nas funcdes diarias.

Identificacdo de soluc¢des tecnoldgicas.

Anélise de Dados.

Power BI, Python e SQL/ BD.

Geoprocessamento.

Sensoriamento Remoto.

Desenvolvimento de médulos para integragdo de planilhas e mapas.
Desenvolvimento de planilhas e mapas automatizados.

Atuacgdo com ferramentas de geoprocessamento (ArcGis, Qgis e SIG).

Cargo: Assistente de Geotecnologias. Periodo: 07/2020 — 08/2021.
Principais Atividades:

e Identificagdo de solugfes tecnoldgicas para os setores agricolas e campo.

Geoprocessamento.

Sensoriamento Remoto.

Desenvolvimento/ Analise de Dados Power Bl.

SQL/ BD Geogréfico.

Desenvolvimento de médulos para integragdo de planilhas e mapas.

Desenvolvimento de planilhas e mapas automatizados.

Confeccao de mapas tematicos (ArcGis, Qgis e SIG).

Cargo: Auxiliar de Suporte de TI. Periodo: 05/2019 — 07/2020.
Principais Atividades:

e Suporte e manutencéo de computadores, impressoras, projetores, ramais telefénicos, dentre outros.

e Manutencao preventiva em computadores, sistemas operacionais e aplicativos homologados na empresa.
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e Atendimento de solicita¢cdes conforme os prazos da plataforma do Service Desk da empresa.
e Configuragéo e preventiva de cameras, DVI's e NVD's.

Experiéncias Anteriores

e Tribunal Regional Eleitoral de Minas Gerais (TREMG) — Cargo: Estagiaria — Periodo: 06/2017 a 05/2018.
e Delta Sucroenergia — Cargo: Aprendiz (suporte de TI) — Periodo: 05/2016 a 04/2017.

Idioma

e Inglés — Avancado.
e Espanhol — Avangado.

Informatica

e Pacote Office — Avangado.
e Usuério dos sistemas/ferramentas/softwares: Power Bl | Microsoft SQL Server | PostgreSQL.

Cursos Complementares

Engenharia de Dados (Programa de ensino imersivo) — XP Educagéo, 2022/2023
Desenvolvedora Business Intelligence - XP Educacéo, 2023 (cursando)

Auxiliar Administrativo — Degraf, 2015/2017.

Formacdo em Power Bl — DATAB, 2023 (cursando)

Certificacdes

Enterprise Design Thinking Practioner.
Agile - Scrum e DevOps.

Black belt Lean Six Sigma.
Computagcdo em Nuvem | AWS.



