Brasileira, 41 anos

Sao Caetano do Sul - Sdo Paulo

Objetivo: Atuar na area de Tecnologia da Informacao

(11) 9.9594-8966

michellebldevelop@gmail.com

ACADEMICA

Andlise e
Desenvolvimento de
Sistemas
UNICESUMAR
Conclusao: Junho/2024

Licenciatura Portugués —
Inglés

Universidade Cruzeiro do Sul
Conclusao: Junho/2020

Graduagéo: Turismo
Universidade Anhembi
Morumbi

Conclusao: Dezembro/2003

COMPLEMENTAR

Cientista de Dados
Mentorama
Conclusao: Outubro/2024

Curso Preparatério CAE
(University of Cambridge
“Certificate in Advanced
English”)

Kaplan (Perth - Australia)
Agosto/2012 a Dezembro/2012

Curso de Inglés Avancado
CES Embassy San Diego
(California - U.S.A.)
Janeiro/2009 a
Fevereiro/2009

Pepsico do Brasil | Estagiaria de Tl

Desde Agosto de 2022

Acompanhar e gerenciar backlog de chamados de TI para area de
aplicacOes, identificar oportunidades de melhorias, acompanhar
controles SOX de TI, gerenciar ferramentas de controles internos de TI
e automacdo de relatérios, desenvolver e melhorar dashboards e
relatorios gerenciais, atuar em remediacdo para aplicacbes, manter
comunicacdo com diversas areas de negodcio, dispor de pensamento
analitico para solugdo de problemas, praticar conceitos de ITIL, com
nivel de apoio a operacdo e lideranca.

Instituto de Ensino Sagrada Familia | Professora de Inglés

De Janeiro de 2022 - Julho de 2022

Ministrar aulas de inglés para criancas do Ensino Fundamental I (quinto ano) e
Ensino Fundamental II (sexto, sétimo e oitavo anos).

Externato Rio Branco | Professora de Inglés

Janeiro de 2019 — Janeiro de 2022

Ministrar aulas de inglés para criancas do Ensino Fundamental I (terceiro e
quarto anos de janeiro a dezembro de 2019) e Ensino Fundamental II (sexto,
sétimo e oitavoanos de janeiro de 2020 a Dezembro de 2021).

Wizard by Pearson | Instrutora de Inglés e Coordenadora Pedagégica
Abril de 20008 — Janeiro de 2020

Ministrar aulas de inglés para criancas, adolescentes e adultos.

Junho de 2017 - Janeiro de 2019

Responsavel pelo planejamento pedagdgico e recrutamento e selecdo de corpo
docente, bem como treinamento e desenvolvimento de equipe, confeccao de
relatorios gerenciais, contato com pais e alunos, acompanhamento de aulas,
planejamento de eventos e atividades extras, nivelamento de novos alunos, além
de eventuais substituicdes de professores. Atuacdo direta com o franqueado no que
diz respeito a rotina escolar, acompanhamento continuo de desempenho de alunos
e professores e atuagdo junto aos departamentos comercial e
administrativo.

Inglés Avancado pela Universidade de Cambridge (CAE) | Certificacdo
ndmero 500/2598/3, Perth — Australia.
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