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__________________________________________________________________________________________________
RESUMO PROFISSIONAL 
Desenvolvedora Web Front-end formada em Análise e Desenvolvimento de Sistemas pela Unopar, com habilidades em HTML, CSS, JavaScript, Git/Github, React JS e Typescript, estou sempre em constante aprendizado e em busca por novos desafios.
__________________________________________________________________________________________________
FORMAÇÃO ACADÊMICA   
SUPERIOR | UNOPAR | FEVEREIRO/2021 – FEVEREIRO/2023
Análise e Desenvolvimento de Sistemas.
__________________________________________________________________________________________________
IDIOMA 
Inglês - Básico.
[bookmark: _Hlk128405890]__________________________________________________________________________________________________ 
EXPERIÊNCIA PROFISSIONAL  
[bookmark: _Hlk68890357]ATENDIMENTO AO CLIENTE | BTCC CONEXÃO CLIENTE | JANEIRO/2017 – JANEIRO/2019
Responsável pelo atendimento receptivo, solucionando problemas relacionados a valores cobrados e faturas. Realizei parcelamento de faturas e contratação de pacotes de televisão, sempre informando aos clientes os benefícios e valores dos pacotes contratados. Trabalhei com metas de atendimento e tempo de resposta.
[bookmark: _Hlk128480362]__________________________________________________________________________________________________
SOFT-SKILLS
	· [bookmark: _Hlk128400902] Comunicação 
·  Resolução em problemas
·  Adaptabilidade
	·  Autoaprendizado
·  Curiosidade
· [bookmark: _Hlk128405820] Trabalho em equipe


__________________________________________________________________________________________________
HARD-SKILLS
	·  HTML
·  CSS
·  JavaScript
	·  TypeScript
·  React.js
·  Git / GitHub


__________________________________________________________________________________________________
CURSO
ORIGAMID | OUTUBRO/2022 – OUTUBRO/2022
Programação de computadores:
Desenvolvedor Front-end completo, desenvolver habilidades em Design, UX/UI Design, HTML, CSS, JavaScript, React e Typescript.
__________________________________________________________________________________________________
CERTIFICADOS
	·  ReactJS e Typescript – B7Web
·  HTML5 e CSS3 – B7Web
·  JavaScript – B7Web
·  Operador de Computador – Senai
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